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WAS IST EIN ISHIKAWA DIAGRAMM?

I Darstellung von Ursache und Wirkung eines Problems in einer Fischgratenstruktur
I Entwicklung eines Losungsansatzes auf Grundlage der Ursachen
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VORGEHEN

I Definition des Problems (Beschreibung des Wertverlusts auf Grundlage der vorherigen
Arbeitsschritte im TechCheck)

I Definition der HaupteinflussgroBen (Vorgegeben als Mensch, Maschine, Mit -/Umwelt,
Management, Material und Methode)

I Finden von Ursachen, die den HaupteinflussgréBen zugeordnet werden kbnnen
(Ausflllen der Textfelder)

I Ggf. Zusammenhange zwischen den Ursachen darstellen

I Entwicklung eines Lésungsansatzes auf Grundlage der Ursachen
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