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Datenschutzinformation - Information zur Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten im Rahmen des
KIX - Ticketsystems

Version dieser Datenschutzinformation zur o. a. Verarbei-
tung: 2.0 vom 13.10.2025

Mit dieser Datenschutzinformation kommt die Hochschule
Bielefeld — University of Applied Sciences and Arts (HSBI) fiir
die oben genannte Verarbeitung personenbezogener Daten
ihrer Informationspflicht gemaR Artikel 13, 14 der EU-Daten-
schutzgrundverordnung (EU-DSGVO) nach.

Hinsichtlich der weiteren verwendeten Begriffe, ,personenbe-
zogene Daten®, ,Verarbeitung®, ,Verantwortlicher®, ,Dritter
etc., wird auf die Definitionen in Artikel 4 der EU-DSGVO ver-
wiesen.

1. Kontaktdaten

Verantwortlich fiir die Verarbeitung ist die HSBI, eine vom
Land NRW getragene, rechtfahige Korperschaft des Offentli-
chen Rechts. Sie wird vertreten durch die Présidentin Frau
Prof. Dr. Schramm-Wolk.

1.1. Kontaktdaten des Verantwortlichen
HSBI

Die Préasidentin
Interaktion 1

33619 Bielefeld

Tel.: 0521 106-01
Web.: hitps://www.hsbi.de

1.2. Fachliche Ansprechperson fiir die Verarbeitung im
Dezernat Gebaudemanagement

Name: Dirk Hellmund

E-Mail: dirk.hellmund@hsbi.de

Tel: 0521 106-70834

Web.: https://www.hsbi.de/personenverzeichnis/dirk-
hellmund

1.3. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten

Die Datenschutzbeauftragte erreichen Sie postalisch unter
der Adresse des Verantwortlichen oder wie folgt:

E-Mail: datenschutzbeauftragte@hsbi.de
Tel.: 0521 106-7743
Web.: https://www.hsbi.de/datenschutzbeauftragte

2. \Verarbeitete personenbezogenen Daten und
Zwecke

Im Rahmen der Verwendung des KIX — Ticketsystems wer-
den folgende personenbezogene Datenarten von lhnen zu
folgenden Zwecken erhoben und verarbeitet:

Fur die Sicherstellung der Aufgabenerfiillung der Hochschule:

e  Geschlecht Herr/Frau

o Vorstandige Anrede: Sehr geehrter Herr/Sehr ge-
ehrte Frau

Akademischer Titel: Dr./Prof./Prof. Dr.

Vorname, Nachname

Benutzername

E-Mail-Adresse

dienstliche Telefonnummer

dienstliche Handynummer

Festnetztelnr. Erstwohnsitz (nur Studierende)
Festnetztelnr. Semesterwohnsitz (nur Studierende)
Handynummer (nur Studierende)
Organisationseinheit

Studiengang (nur Studierende)

Standort, Raum

Hauptfunktion: Professorin bzw. Professor/Mitarbei-
terin bzw. Mitarbeiter/Studierende etc.

Fur die Mitwirkung Angehdriger der Hochschule:

Vorname, Nachname
Benutzername
E-Mail-Adresse
Gruppenzugehorigkeit

Fur die Gewahrleistung der Verflgbarkeit der Gebaudeinfra-
struktur:

e  Geschlecht Herr/Frau

o Vorstandige Anrede: Sehr geehrter Herr/Sehr ge-
ehrte Frau

e  Akademischer Titel: Dr./Prof./Prof. Dr.

e Vorname, Nachname
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Benutzername

E-Mail-Adresse

dienstliche Telefonnummer

dienstliche Handynummer

Festnetztelnr. Erstwohnsitz (nur Studierende)
Festnetztelnr. Semesterwohnsitz (nur Studierende)
Handynummer (nur Studierende)
Organisationseinheit

Studiengang (nur Studierende)

Standort, Raum

Vorname, Nachname

Benutzername

E-Mail-Adresse

Gruppenzugehorigkeit

3. Rechtsgrundlagen

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener
Daten fiir den Zweck der Sicherstellung der Aufgabenerfiil-
lung der Hochschule, die Mitwirkung Angehériger der Hoch-
schule und der Gewahrleistung der Gebaudeinfrastruktur
sind Art. 6 Abs. 1 lit. e. EU-DSGVO. Die Verarbeitung erfolgt
im Rahmen der Aufgabenerfiillung der Hochschule gem. der
§§ 3 Abs. 1 und 8 Hochschulgesetz NRW in Verbindung mit
§ 3 Abs. 1 Grundordnung der Hochschule Bielefeld, der Be-
treiberverantwortung, Art. 88 EU-Datenschutzgrundverord-
nung und der Dienstvereinbarung Gber den Einsatz eines Ti-
cketsystems zur Bearbeitung von Stdrungen und Anfragen im
Gebdudemanagement.

4. Dateniibermittlungen

lhre personenbezogenen Daten, die von der HSBI fir die un-
ter Abschnitt 2. genannten Zwecke verarbeitet werden, (iber-
mitteln wir grundsétzlich nicht an Dritte.

In Einzelfallen kann <darliber hinaus> eine Dateniibermitt-
lung an Dritte auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis er-
folgen, zum Beispiel eine Ubermittlung an Strafverfolgungs-
behdrden zur Aufklarung von Straftaten im Rahmen der Re-
gelungen der Strafprozessordnung (StPO).

Sofern technische Dienstleister Zugang zu personenbezoge-
nen Daten erhalten, geschieht dies auf Grundlage eines Ver-
trages geman Art. 28 EU-DSGVO.

Es werden grundsatzlich keine personenbezogenen Daten in
Lander aulerhalb des europaischen Wirtschaftsraums und
assoziierter Lander Ubermittelt (kein Drittlandtransfer). Sofern
dies erforderlich sein sollte, informieren wir Sie gesondert.
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5. Dauer der Verarbeitung / Datenléschung

Daten, die im Rahmen des KIX — Ticketsystems verarbeitet
werden, werden 9 Monate nach dem Schliefen des Tickets
anonymisiert.

\ 6. lhre Rechte als betroffene Person

Sie kénnen als betroffene Person jederzeit die lhnen durch
die EU-DSGVO gewahrten Rechte geltend machen:

e das Recht auf Auskunft, ob und welche Daten von
lhnen verarbeitet werden (Art. 15 EU-DSGVO) bei dem
unter 1.2 angegebenen Kontakt,

o das Recht, die Berichtigung oder Vervollstandigung
der Sie betreffenden Daten zu verlangen (Art. 16 EU-
DSGVO),

o das Recht auf Léschung der Sie betreffenden Daten
nach MaRgabe des Art. 17 EU-DSGVO,

e das Recht, nach Malkgabe des Art. 18 EU-DSGVO eine
Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlan-
gen,

o das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu wider-
rufen (fir die Zukunft ab dem Zeitpunkt des Widerrufs).
Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht
berlhrt (Art. 7 Abs. 3 EU-DSGVO),

e das Recht auf Widerspruch gegen eine kiinftige Ver-
arbeitung der Sie betreffenden Daten nach MaRgabe
des Art. 21 EU-DSGVO.

Sie haben (iber die genannten Rechte hinaus das Recht, eine
Beschwerde bei der datenschutzrechtlichen Aufsichtsbe-
horde einzureichen (Art. 77 EU-DSGVO), zum Beispiel bei
der fir die Hochschule zustandigen

Landesbeauftragten fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
KavalleriestralRe 2-4

40213 Dusseldorf

Telefon: 0211 38424-0
E-Mail:  poststelle@Idi.nrw.de

Internet;  https://www.ldi.nrw.de/

| 7. Giiltigkeit dieser Datenschutzinformation

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datgnschutzinforma-
tion abzuéndern, um sie gegebenenfalls an Anderungen rele-
vanter Gesetze bzw. Vorschriften anzupassen oder Ihren Be-
durfnissen besser gerecht zu werden. Diese Datenschutzin-
formation gilt in der jeweils zuletzt durch die Hochschule ver-
offentlichten Fassung (2.0 vom 13.10.2025).
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